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1.
Què és Què és 
l'aprenentatge 
servei?



1. Què és l'aprenentatge servei?

Mobil·litzar-se i contribuir  
de manera voluntària a 
recuperar el bosc després 
d'un incendi és fer un

servei a la 

Posem un exemple...

servei a la 
comunitat



1. Què és l'aprenentatge servei?

Investigar, a través del treball de 
camp, les característiques del 
bosc mediterrani i les causes de 
l'incendi, i treure conclusions, és 
fer un

Posem un exemple...

aprenentatge pràctic



Contribuir a recuperar el bosc al 
mateix temps que es 
descobreixen les seves 
característiques; s'investiguen 
les raons dels incendis i es treuen 

1. Què és l'aprenentatge servei?

Posem un exemple...

les raons dels incendis i es treuen 
conclusions, es fer

aprenentatge servei



Una definició simple:

1. Què és l'aprenentatge servei?

Aprendre coses a Aprendre coses a 
través de fer un servei 

a la comunitat



Una definició completa

1. Què és l'aprenentatge servei?

Activitat educativa que combina 
procesos d’aprenentatge i de servei a 
la comunitat en un sol projecte ben la comunitat en un sol projecte ben 
articulat on els participants aprenen 
tot treballant en necessitats reals de 
l’entorn amb la finalitat de millorar-lo



Combinació de dos elements...

No és totalment nova, sinó una manera 
especial de combinar dos mètodes prou  
coneguts en les pedagogies actives: 

2. Què és l'aprenentatge servei?

l’aprenentatge a través de l’experiència

l’acció de servei a la comunitat

+



La integració de les tasques de servei i els esforços
d’aprenentatge:

� transforma els dos components

� afegeix valor a cada un d’ells

� crea noves qualitats educatives pròpies del conjunt que 

2. Què és l'aprenentatge servei?

Combinació de dos elements...

� crea noves qualitats educatives pròpies del conjunt que 
ara formen servei + aprenentatge...

+ =



Algunes premisses...

� Moltes altres activitats i mètodes, que no 
tenen res a veure amb l’ApS, són necessaris.

�

2. Què és l'aprenentatge servei?

Sense fonamentalismes...!

� No ens imaginem un menú educatiu basat 
únicament en ApS… 

� …però voldríem que fos una oportunitat 
educativa en algun moment de la vida dels 
infants i joves.



Aprenentatge i Servei

Tallers

Llegir sota un pi

Projectes sense servei

2. Què és l'aprenentatge servei?

Totes les pràctiques educatives són útils...

Festes populars

Joc al camp

Centres d’interès

Rutes

Esport

Ludoteca Etcètera, etcètera

Festes populars



Els fonaments...

� Una manera d'entendre la
ciutadania: basada en la participació 
activa i la contribució a la millora de 
la qualitat de vida de la societat.

� Una manera d'entendre
l'aprenentatge: basada en la recerca, 

2. Què és l'aprenentatge servei?

�
l'aprenentatge: basada en la recerca, 
l'acció, la reflexió i la responsabilitat 
social.

� Una manera d'entendre l'educació en 
valors: basada en la vivència, 
l'experiència i la construcció d'hàbits



El servei a la comunitat

jo nosaltres

1. Què és l'aprenentatge servei?

els altres

L'APS reforça la descoberta de 
"l'alteritat", la generositat vers els altres



El servei a la comunitat: 

� Es basa en la detecció 
d'una necessitat real
de l'entorn

� Requereix un treball 
en xarxa amb altres 

1. Què és l'aprenentatge servei?

en xarxa amb altres 
entitats i institucions 
de la comunitat

� Està inspirat en un 
sentit de reciprocitat, 
no de paternalisme o 
segregació



Tipologia de serveis

Medi ambient
Promoció de la salut

Participació ciutadana
Patrimoni cultural

1. Què és l'aprenentatge servei?

Patrimoni cultural
Intercanvi generacional

Ajuda pròxima a altres persones
Suport a l'escolarització
Solidaritat i cooperació



Estats Units
Mèxic
Argentina
Xile
Colòmbia
Costa Rica

1. Què és l'aprenentatge servei?

Al món actual... 

Costa Rica
República 
Dominicana
Brasil
Regne Unit
Alemanya
Nigèria
...



1. Què és l'aprenentatge servei?

Contactes al món actual... 

CLAYSS: 
www.clayss.org.ar

Zerbikas: 
www.zerbikas.es

47 entitats i 
institucions

NSLC: 
www.servicelearning.org

Centre Promotor APS
www.aprenentatgeservei.cat

NYLC: 
www.nylc.org



� Millora la motivació dels 
estudiants, al veure utilitat 
concreta als aprenentatges i  
al sentir-se valorats.

� Milloren els resultats 
acadèmics i el clima de

1. Què és l'aprenentatge servei?

Avantatges educatives 

acadèmics i el clima de
convivència a l'aula.

� Millora la imatge social del 
centre educatiu en el seu 
entorn.

� Millora la complicitat entre els 
agents educatius del territori.



2.
Experiències APS Experiències APS 
a Catalunya



El servei:

Alumnes de secundària tutoritzen un  
alumne d'educació especial a través 
de l'activitat física i l'esport adaptat

2. Experiències APS a Catalunya

Algunes bones pràctiques...

Conèixer és estimar

Experiència: IES Bisbe Berenguer i Escola 
d'Educació Especial L'Escorça de 
L'Hospitalet de LLobregat

de l'activitat física i l'esport adaptat

L'aprenentatge:

Educació emocional, empatia, 
autogestió, assertivitat, autocontrol; 
coneixement sobre el funcionament 
del cos humà i les discapacitats; 
coneixements sobre l'esport adaptat...



Fútbol solidari

El servei:

Recollida de fons per finançar  
projectes de desenvolupament al 
Senegal, a partir d’una convocatòria 

Algunes bones pràctiques...

2. Experiències APS a Catalunya

Experiència: Grup d’Esplai L’Erol; Salesians de 
Mataró.

Senegal, a partir d’una convocatòria 
de 48 hores de fútbol.

L'aprenentatge:

Coneixements sobre Senegal; 
habilitats organitzatives i 
comunicatives amb la població 
adulta de la ciutat; responsabilitat i 
compromís.



Campanya de donació de sang

El servei:

Grups de nois i noies, s'impliquen 
activament en las campanyes de 
donació adreçades als adults.

Algunes bones pràctiques...

2. Experiències APS a Catalunya

Experiència: Associació Educativa Itaca 
de L’Hospitalet + Banc de Sang i de Teixits

donació adreçades als adults.

L'aprenentatge:

Coneixements sobre la sang i la 
necessitat de donació;  habilitats 
organitzatives; tècniques de 
comunicació en la difusió de 
missatges...



Connecta Jove

El servei:

Introduir a la informàtica a persones 
adultes del barri, ajudant-les a 
superar la "bretxa digital".

Algunes bones pràctiques...

2. Experiències APS a Catalunya

superar la "bretxa digital".

L'aprenentatge:

Coneixements d'informàtica; 
coneixements sobre la bretxa digital; 
habilitats en la comunicació i relació 
amb els adults; estratègies 
didàctiques...

Experiència: Fundació Catalana de l'Esplai 
+ Entitats socials o de lleure + IES + 
Associacions de veïns + Ajuntaments +
Empreses



Rehabilitació del refugi del Xut

El servei:

Els joves restauren un antic refugi 
de caçadors, a la serra del Montroig.

L'aprenentatge:

Algunes bones pràctiques...

2. Experiències APS a Catalunya

Experiència: Agrupament Escolta Garbí de 
Balaguer

L'aprenentatge:

Gestionar un grup, prendre 
decisions, avaluar la feina feta i els 
progressos del grup; compartir 
experiències i opinions. En un àmbit 
més tècnic, adquisició de 
coneixements sobre la reconstrucció 
d'edificacions en mal estat.



Joves pel barri

El servei:

Alumnes de Batxillerat fan 
d'ajudants de monitor a l'esplai del 
barri després d'haver-se format en 

Algunes bones pràctiques...

2. Experiències APS a Catalunya

Experiència: IES Eduard Fontserè i L'Esplai 
La Florida de L'Hospitalet de Llobregat

barri després d'haver-se format en 
un Curs d'Iniciació al Voluntariat.

L'aprenentatge:
Sensibilitzar-se enfront d'una 
necessitat del barri,  ser capaços de 
prendre un compromís, posar les 
habilitats i capacitats personals al 
servei dels altres.



El servei:

Alumnes de Cicle Superior de 
Primària es converteixen en “tutors” 
d’alumnes d’Educació Infantil, 

Algunes bones pràctiques...

Tutors de contes

2. Experiències APS a Catalunya

Experiència: CEIP La Monjoia de Sant 
Bartomeu del Grau

d’alumnes d’Educació Infantil, 
encarregant-se de narrar contes que 
prèviament han treballat.

L'aprenentatge:
Millora de la lectura, la gestualitat i 
l’expressió oral; així com la relació 
amb els infants més petits, la 
paciència i la responsabilitat.



L'aniversari del bombardeig 

El servei:

Joves de l'institut i avis del Club Sant 
Jordi elaboren conjuntament un 
monogràfic sobre l'aniversari del 
bombardeig de Granollers, per tal de 

Algunes bones pràctiques...

2. Experiències APS a Catalunya

Experiència: IES Antoni Cumella i 
Club Sant Jordi de Granollers

bombardeig de Granollers, per tal de 
divulgar-lo, i contribuir a recuperar i 
popularitzar la història local.

L'aprenentatge:

Coneixements històrics i culturals, 
habilitats organitzatives i de 
comunicació, actituds de respecte mutu...



3.
Algunes Algunes 
preguntes



Pensant en la ciutadania global... 

• Quina diferència educativa hi ha 
entre sensibilitzar i comprometre?1

• De què poden donar les gràcies els 

2

3. Algunes preguntes

• De què poden donar les gràcies els 
infants i joves que s’impliquen en 
un servei als altres?

2

• De què els hi serveix estar agraits
als infants i joves del primer món? 3



Recuperem, de  aquella pionera "Declaració de Ginebra" de 1923, 
un principi  lamentablemente poc visible en las succesives 

Declaració i Convenció dels Drets de la Infància:

Per què ens hem oblidat?

3. Algunes preguntes

L’infant ha de ser educat en la conciència de que 
ha de posar les seves qualitats al servei dels altres
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