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Estado de Ia investigacion sobre el
impacfto del aprendizaje-servicio

€ INVESTIGACION SOBRE IMPACTO

- En los estudiantes (mayoria de las
Investigaciones)

* En los docentes (creciente)
- motivacion de los docentes, cambio de
actitudes hacia la ensenanza

* Escuelas y Universidades (creciente)
- acercamiento a los propositos y adopcion
de la escuela

e Comunidad (minimo)




Estado de Ia investigacion sobre
implementacion del aprendizaje-servi

« INVESTIGACION SOBRE IMPLEMENTACION

= Definiciones (¢, cuales son las formas y
las aproximaciones al aprendizaje-
Servicio?)

= |dentificacion de los criterios de calidad

= Percepciones (docentes, directivos y
estudiantes)

= Rasgos programaticos (cantidad,
Intensidad, intenciones )




Estado de Ia investigacion sobre
institutionalizacion

 INVESTIGACION SOBRE INSTITUCIONALIZACI

= Dimensiones que promueven la
institucionalizacion

n Modelos de institucionalizacion




Investigacion sobre impacfto en
los estudiantes

@ Los estudios sobre aprendizaje-servicio han
encontrado impactos positivos
en los estudiantes en seis campos:

. Desarrollo académico y cognitivo

. Desarrollo civico

. Desarrollo vocacional y profesional
. Desarrollo ético y moral

. Desarrollo personal

. Desarrollo social




Impacto en el desarrollo académico y
cognitivo

» Aumento del rendimiento en tests estandarizados:

 Billig, 2003; Santmire, Giraud, and Grosskopt, 19%¢eiler et al., 1998Akujobi
and Simmons, 1997

 Mayor desarrollo de conocimientos conceptuales y

competencias:
o Wurr, 2002; Melchior, 1999; Howard, Markus, and K993

e Mayor asistencia, motivacion respecto a la escuela y

retencion:

* Gallini & Moely, 2003; Furco, 2003; Muthiah, Bring)] and Hatcher, 2002;
Folliman, 1999; Stupik, 1996; Melchior and Orr, 199&ephens, 1995; Shaffer, 1993




Impacto en el desarrollo académico y
cognitivo (cont.)

* Mejores notas promedio:
* Follman, 1999; Weiler et al., 1998; Stupik, 1996

 Mayor habilidad par analizar y sintetizar informacion

compleja:
* Eyler and Giles, 1999; Osborne et al., 1998; Wedeal.,1998; Akujobi and
Simmons,1997; Stupik,1996; Melchior and Orr,1998tdBelder and Root, 1994




Impacto en la formacion civica

 Mayor comprension de la politica y las actividades
gubernamentales:

e Levine and Lopez, 2002; Torney-Purta, 2002

* Mejor participacion en la comunidad y las cuestiones
publicas:
* Melchior, 2002; Kahne, Chi, and Middaugh, 2002; Miss, McClellan, and
Yates, 1997, Berkas, 1997

e Mejor ejercicio de la ciudadania y la responsabilidad

ciudadana;:

* Moely, 2002; Kahne and Westheimer, 2002; Levinelanmkz, 2002; Covitt,
2002; Ammon et al., 2001; Eyler & Giles, 1999; Astind Sax, 1998




Impacto en la formacién civica (cont.)

 Mayor conciencia y comprension de cuestiones

sociales:
» Covitt, 2002; Perry and Katula, 2001

« Compromiso con el servicio comunitario:

* Vogelgesang & Astin, 2000; Astin, Sax, & Avalo9% Eyler & Giles, 1999;
Marcus, Howard, & King, 1993)




Desarrollo vocacional y profesional

 Ampliacion de la conciencia y las opciones

vocacionales:
* Furco, 2002; Shumer, 1998; Weliler et al., 1998nfza and Hedin, 1989

* Mejora de las competencias profesionales:

* Vogelgesang & Astin, 2000; Astin, Sax, & Avalo99 $ledge et al., 1993 Shume,
1998; Weiler et al., 1998; Conrad and Hedin, 1989

e Mayor comprension de la ética del trabajo:
* Melchior, 2000; Shumer, 1998; Weiler et al., 198&Ichior and Orr, 1995

« Mejor preparacion para el mundo del trabajo:
* Melchior, 2000; Shumer, 1998; Weiler et al., 19@&nrad and Hedin, 1989




Impacto en el desarrollo ético y
moral

e Mayor exposicion a nuevos puntos de vista y

perspectivas:
* Melchior, 2000; Weiler et al., 1998; Conrad and HedL989

e Cambios positivos en el juicio ético:
* Leming, 2001; Melchior, 2000

* Mayor habilidad para tomar decisiones independientes

respecto a cuestiones morales:
* Leming, 2001; Conrad and Hedin, 1989




Impacto en el desarrollo personal

« Ampliacion de las cualidades y competencias para el

liderazgo:
e Melchior and Bailis, 2002; Ammon et al., 2001, Gahand Hedin, 1989

e Mayor autoestima:

* Morgan and Streb,1999; McMahon, 1998; Melchior &, 1995; Switzer et
al.,1995; Shaffer, 1993

e Mayor conocimiento si mismo:
e Conrad and Hedin, 1989

e Mayor resiliencia:
« Billig, 2000; Melchior, 1999

e Mayor “empoderamiento” y eficacia personal:

Batchelder and Root 1997 Scales and Blyth 1@9)7hrad and Hedln 1989



Impacto en el desarrollo social

« Mayor camaraderia entre estudiantes:
 Billig, 2002; Weiler et al., 1998; Conrad and HadiL989

 Mayor habilidad para trabajar en equipos y/o trabajar

con otros:
e Melchior and Orr, 1995

» Desechar prejuicios preconcebidos:
* Boyle-Baise, 2001

* Mejorar conductas prosociales:

» Scales et al, 2000; Billig, 2000; Eyler and Gilé899; Morgan and Streb, 1999;
Melchior, 1999; O’'Donnell et al., 1999; Astin and)$ 1998; Leming, 1998; Yates
and Youniss, 1996; Stephens, 1995; Batchelder aat F894; Conrad and
Hedin,1989




Panorama de la investigacion

* Los hallazgos mas fuertes y consistentes de la
Investigacion sobre aprendizaje-servicio estan en
las areas del desarrollo PERSONAL y SOCIAL

e Autoestima
 “Empoderamiento”

« Conduct a prosocial
 Motivacion

« Compromiso con las actividades




Cuestiones vinculadas a la
iInvestigacion en aprendizaje-servicl

e Falta de definiciones comunes para aprendizaje-

servicio

e Variaciones en las practicas programaticas:

e Tipo de servicio

« Grado y foco de la integracion acadéemica
» Naturaleza de los grupos de trabajo

* Foco en el impacto

* Nivel de curso de los estudiantes

e Tipo de comunidad atendida




Otras cuestiones vinculadas a la
Investigacion

 Amplio rango de metodologias empleadas

* Pocos estudios experimentales, de alta calidad
 Numero limitado de estudios longitudinales

e Muestras muy pequenas

 Muchos estudios basados en auto-reportes

* Pocos estudios comparativos.




Futuras orientaciones para la
Investigacion

¢ NUEVO PARADIGMA PARA LAS
INVESTIGACIONES SOBRE APRENDIZAJE-
SERVICIO

* Perspectiva tradicional
Vinculo directo

o . Resultados
Aprengllgaje— Académicos
servicio




Futuras orientaciones para la

Investigacion

¢ Nueva perspectiva

Factores mediadores

v

T

Autoestima

Motivacion
Compromiso

Aprendizaje- “Empoderamientq” L
. Conducata prosocial
Servicio

\

Rasgos programaticos
claramente definidos

Resultados

académicos




Recomendaciones

 Desarrollar estudios que midan las experiencias
acumulativas de aprendizaje-servicio de los
estudiantes.

e Conducir estudios longitudinales para evaluar los
efectos a largo plazo del aprendizaje -servicio

» Emplear disefos de |n\_/est|gaC|on mas rigurosos e
Instrumentos mas confiables.

 Prestar mayor atencion a las caracteristicas de los
programas de aprendizaje-servicio, a su estructura e
Intencionalidad.

* Los estudios nuevos debieran apoyarse en los ya
realizados.

* Replicar los estudios de mayor calidad.




